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Comentario — Justificacion

Modificacion
1 Septiembre 6
de 2007

Incluye los cambios de forma segun las directrices
dadas en la Norma Fundamental de documentos

Se aplica la Norma ISO de Calidad para un Sistema
de Gestion de la Calidad (SGC)

Se hace uso de las Normas del ICONTEC actuales,
para la elaboracion de manuales.

Se efectua la completa reestructuracion de la
referenciacion y codificacion de todos los procesos,
procedimientos, formatos, tablas, diagramas,
instructivos y graficas.

2 16 julio 2008

Se reorganizan los articulos, clasificando por
capitulos, Normas comunes, Apertura de las cuentas,
Transaccionalidad, Disposiciones legales. y se
modifica el monto minimo de Apertura de las cuentas
Diarioahorro y Pinitos

3 27 Septiembre
de 2013

Se actualiza la denominacién del reglamento por:
Reglamento de Productos de Ahorro

Se incluyen las definiciones y manejo del Ahorro
Programado, Ahorro Permanente, Cuentas de
noémina, Ganames.

Se adiciona la resolucibn de autorizacion a
prosperando para ejercer la actividad financiera de la
Supersolidaria.

Se adicionan los tipos de titularidad Individual,
Conjunta y Alterna.

Se adiciona la reglamentacion para el manejo de las
cuentas de menores de edad.

Se actualiza la metodologia para la capitalizacion y
abonos de los rendimientos.

Se adiciona lo referente a la reserva Bancaria de la
informacion.

4 Octubre 29 de
2015

Se elimina el Ahorro Permanente.

Se adiciona la linea de Ahorro Juvenil
MEGAHORRO

Se actualiza la metodologia para la liquidacion y
abono de rendimientos.

Se adicionan los articulos 10 y 24 que tratan sobre la
apertura y retiro para personas que no pueden o0 no
saben firmar.
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5 Enero 28 de |#> Se modifica el numeral 1.1 la cuenta Diario Ahorro
2017 Aplicara para empleados de empresas que hayan

suscrito convenio de némina con Prosperando.

#>  Se modifica el numeral 1.2 Las cuentas Pinitos solo
podran ser aperturadas por los representantes legales
del menor.

> Se elimina el numeral 1.4 Cuentas de ndomina.

#>  Se elimina de este documento el articulo 10 el cual
pasa a procedimiento.

#> Se eliminan de este documento los articulos 11, 24

#> Se modifican a los Articulos 2, 5, 6, 8, 9, 12, 13,16
17, 18, 19, 20, 21, 22, 25, 26, 27, 29, 34 y los
numerales 1.5, 4.3,

#> Se adiciona el ARTICULO Responsabilidad por
Errores.

#> Se adiciona el ARTICULO Prorrogas.

6 25 de febrero
de 2021

#> Se modifica el articulo 2 incluyendo la apertura de
productos a través de los canales virtuales de la
Cooperativa.

#> Se modifica el paragrafo 4 del articulo 4 excluyendo
al plastico virtual como medio de pago para cuentas de
titularidad conjunta o alterna.

#> Se modifica el articulo 9 aclarando que el asociado
podra seleccionar cualquiera de los medios
transaccionales disponibles para tipo de producto.

#> Se modifica el paragrafo 2 del articulo 9
mencionando que el plastico virtual estara disponible
unicamente para asociados mayores de 18 afios.

#> Se modifica el articulo 20 retiros en cajas de la
cooperativa unicamente por parte del titular a través de
tarjeta deébito y plastico virtual en cajas de la
Cooperativa.

#> Se elimina el paragrafo del articulo 20 autorizados
permanentes para tarjeta débito.

#> Se incluye el articulo 33 normas asociadas a la
modalidades de ahorro.

7 Junio 24 de
2023

#> Se modifica el Articulo 23. Renovacion automatica:
Cuando se trate de ahorro programado en el evento en
que el titular del producto no se presente a reclamar el
saldo respectivo a la fecha de vencimiento acordada al
momento de su apertura, éste sera renovado por un
periodo igual al inicialmente pactado con las
condiciones vigentes que tenga la entidad para el
producto.
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8 Marzo 15 de
2024

#>Se adiciona al articulo 22., el siguiente paragrafo: la
Cooperativa permite la redencion y/o cancelacion
anticipada para los Ahorros Programados, en
acuerdo mutuo entre la Cooperativa y el asociado.

#>Se ajusta la denominacion de los cargos de acuerdo
con la estructura organica aprobada por el Consejo
de Administracion.
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1. OBJETIVO.

Describir las politicas establecidas para los productos de ahorro, como herramienta
de consulta y aplicacion para los trabajadores de la Cooperativa logrando el
cumplimiento de las metas.

2. ALCANCE.

Este reglamento aplica para todos los Asociados y los trabajadores de la

Cooperativa.

3. DEFINICIONES.

Captaciones

Recepcion de dineros de los Asociados cuya retribucion es
el pago de un interés.

Depésitos a la Vista

Dineros captados por la Cooperativa a través de un
contrato de depdsitos, constituido por el cuentahabiente
Asociado, regidos por las normas estatutarias vy
reglamentos que sobre la materia se emitan. Los dineros
consignados en los productos de depdsitos a la vista
gozaran de disponibilidad inmediata, rendimiento vy
exencion del gravamen a los movimientos financieros-GMF
hasta los topes establecidos de ley.

Ahorro Programado

El depdsito de ahorro programado es un contrato entre el
asociado y la Cooperativa mediante aceptacion voluntaria,
en el cual el asociado se compromete al abono de una
suma determinada, en un plazo establecido y en cuotas
periddicas uniformes. La cooperativa a su vez se obliga a
entregar las sumas ahorradas y reconocer los intereses
acordados o reglamentadas al término del plazo pactado.

4. AREAS INVOLUCRADAS.

\AAAA/

Gerencia General.

Direccién de Mercadeo y Ventas.
Direccion Financiera y de Productos.
Directores/Jefes de Oficina.
Trabajadores de la Cooperativa.
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5. CONTENIDO.

ACUERDO 164.
OCTUBRE 29 DE 2015.

Por el cual se modifica y complementa el reglamento de productos de ahorro a
través de las diferentes modalidades de Ahorro.

El Consejo de Administracion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Social
‘“PROSPERANDOQO”, en cumplimiento de las normas sefaladas en la Ley 79 de
1988, su Decreto reglamentario 1134 de 1989, la Ley 454 de 1998 y

CONSIDERANDO:

1. Que es labor fundamental del Consejo de Administracion, propiciar la
conservacion de los recursos de captacion de depdsitos entre sus asociados,
con el propdsito de incrementar las disponibilidades para atender en forma
eficaz sus necesidades crediticias.

2. Que es funcién del Consejo de Administraciéon, reglamentar los diversos
servicios de la entidad, a efecto de dotarla de mecanismos adecuados para
su 6ptimo funcionamiento.

3. Que en armonia con el Decreto 1134 de 1989 y la Ley 454 de 1998, la
Cooperativa esta facultada para captar depdsitos entre los Asociados en las
modalidades de depdsitos de Ahorros.

Son cooperativas de ahorro y crédito los organismos cooperativos
especializados cuya funcion principal consiste en adelantar actividad
financiera exclusivamente con sus asociados. También lo son aquellas
cooperativas multiactivas o integrales con seccion de ahorro y crédito. Su
naturaleza juridica se rige por las disposiciones de la Ley 79 de 1988 y se
encuentran sometidas al control, inspeccion y Vvigilancia de la
Superintendencia de la Economia Solidaria y requieren de su autorizacion
previa para ejercer dicha actividad. Art. 41 — Ley 454 de 1998.

4. Que mediante resolucion No. 0739 del 25 de abril del 2002, la
Superintendencia de la Economia Solidaria, autorizé a la Cooperativa
Prosperando para ejercer la actividad financiera.
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ACUERDA:

La Cooperativa captara recursos bajo las diferentes modalidades de ahorro de sus
asociados, como mecanismo para el desarrollo de su funcién social.

CAPITULO |
NORMAS COMUNES

MODALIDADES DE AHORRO: La Cooperativa para el desarrollo de su objeto
social, establece como fuentes de fondeo en las modalidades de ahorro, los
productos de: Cuenta Diario Ahorro, Pinitos, Megahorro, Ganames y Ahorro
Programado. El CDAT siendo una modalidad de ahorro tiene su reglamento
independiente. En todos los casos para acceder a los productos de ahorro la
persona natural o juridica debe ser Asociado a la Cooperativa.

ARTICULO 1. - Definiciones:

1.1 CUENTA DIARIO AHORRO: Modalidad de ahorro a la vista suscrito bajo
contrato entre un asociado mayor de 18 afios 0 una persona Juridica sin animo
de lucro y PROSPERANDO, para el manejo de sus ahorros, con disponibilidad
inmediata sobre éstos.

Paragrafo: Esta modalidad podra aplicar para empleados vinculados a
empresas que hayan suscrito convenio de pago de ndmina a través de
Prosperando, en este caso no aplicara la restriccion de edad.

1.2CUENTA PINITOS: Modalidad de ahorro a la vista suscrito bajo contrato entre
un asociado desde los seis (6) meses hasta los 13 afnos y 364 dias de edad y
PROSPERANDO.

Para la apertura de este tipo de cuentas los menores de edad deberan estar
representados por quienes ejerzan sobre ellos la patria potestad, o en su
defecto por los tutores o curadores que les hayan sido nombrados
judicialmente.

1.3CUENTA MEGAHORRO: Modalidad de ahorro a la vista suscrito bajo contrato
entre un asociado desde los catorce (14) afios hasta los 17 afios y 364 dias y
PROSPERANDO.

1.4 CUENTA GANAMES: Contrato suscrito entre un asociado mayor de 18 afos o
una persona Juridica sin animo de lucro y PROSPERANDO, para el manejo de
sus ahorros, con una permanencia minima de un (1) mes, a una tasa de interés
especial.
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1.5CUENTA DE AHORRO PROGRAMADO: EIl depdsito de ahorro programado
es un contrato entre el asociado y la Cooperativa mediante aceptacion
voluntaria, en el cual el asociado se compromete al abono de una suma
determinada, en un plazo establecido y en cuotas periddicas uniformes. La
cooperativa a su vez se obliga a entregar las sumas ahorradas y reconocer los
intereses acordados o reglamentados al término del plazo pactado.

CAPITULOII
APERTURA DE LAS CUENTAS

ARTICULO 2. — Apertura de cuentas: Para los efectos legales correspondientes, el
asociado persona natural o juridica, que realice le proceso de apertura de manera
presencial en las instalaciones de la Cooperativa o frente a un funcionario de esta
debera presentar su documento de identidad original y demas informacién requerida
contemplada en el Procedimiento de Productos de Ahorro.

Para aquellos asociados que realicen la apertura de manera virtual deberan hacerlo
mediante los canales establecidos por la cooperativa para el efecto, a través del
proceso de autenticacion de su usuario y contrasefia cuyo caracter es personal e
intransferible, cumpliendo en todo momento con los procesos de validacion de
identidad dispuestos por Prosperando para ello.

ARTICULO 3. — Titulares de los depésitos: Podran ser titulares de las diferentes
modalidades de ahorro las personas asociadas, naturales ¢ juridicas sin animo de
lucro de derecho publico o privado.

ARTICULO 4. - Tipo de Titularidad: Las cuentas de ahorro podran adoptar
cualquiera de las siguientes clases:

4.1 INDIVIDUAL: Es aquel depdsito que se constituye a nombre de una sola
persona natural o juridica cuya firma se registra, siendo ésta la Unica autorizada
para disponer de los dineros objeto del contrato respectivo, o para autorizar a
otras personas para su manejo.

4.2 CONJUNTA: Es aquel depédsito que se constituye a nombre de dos (2)
personas naturales cuyas firmas se registran, separados por la conjuncion
copulativa "Y". En esta clase de depdsitos todos los titulares son indispensables
para disponer de los dineros objeto del contrato, al tiempo que son responsables
solidaria e ilimitadamente de todos sus actos. Los titulares deben ser asociados.

4.3 ALTERNA: Es aquella cuenta que se constituye a nombre de dos (2) personas
naturales cuyas firmas se registran, separados por la conjuncion disyuntiva "O".
En esta clase de depdsitos, el manejo y aun la terminacidén del respectivo
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contrato puede hacerse por cualquiera de sus titulares o por los que le
sobrevivieren.

Los dineros depositados bajo esta modalidad, junto con sus rendimientos
financieros, son de propiedad de todos los titulares, pero el pago hecho a
cualquiera de ellos sera del todo valido. La Cooperativa procedera a efectuar los
pagos siempre y cuando no haya recibido orden en contrario de autoridad
competente. Los titulares deben ser asociados y son responsables solidaria e
ilimitadamente de todos sus actos.

Paragrafo 1: Las cuentas de ahorro para el pago de nédmina seran creadas en
forma unipersonal, en ningun momento se aceptaran cuentas conjuntas, alternas
0 con autorizados permanentes.

Paragrafo 2: Las cuentas de ahorro Programado, se manejaran exclusivamente
con un unico titular y no se permite establecerle terceros autorizados.

Paragrafo 3: las cuentas diario ahorro, Ganames y Megahorro podran
constituirse con un unico titular y con el registro de maximo 3 firmas autorizadas
permanentes.

Paragrafo 4: Las cuentas conjuntas, alternas y con autorizados permanentes no
podran tener asignado como mecanismo de transaccion tarjeta débito o plastico
virtual.

Paragrafo 5: Las cuentas Pinitos deben constituirse como cuenta individual con
un (1) autorizado permanente el cual en todos los casos debe ser el tutor o
representante del menor.

ARTICULO 5. — Monto de Apertura: El valor para la apertura de las diferentes
modalidades de ahorro, seran asignados anualmente por la Gerencia General y
publicados en la tabla de tarifas del periodo.

Paragrafo 1: Las cuentas Diario Ahorro destinadas para el pago de némina, no
requieren un monto de apertura, debido a que son constituidas por medio de
convenios comerciales.

ARTICULO 6. — Monto Maximo: Cuantia establecida periddicamente por la
Gerencia General sin que supere los limites maximos fijados por la Ley.
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Paragrafo: La Cooperativa de conformidad con la Ley se reserva el derecho a recibir
un depdsito; en caso de recibirlo, se obliga a devolverlo en cualquier momento total
o parcialmente al titular de la cuenta.

ARTICULO 7. — Cuentas a Poseer: Un mismo cuenta habiente podra tener en la
Cooperativa mas de una Cuenta en las diferentes modalidades de ahorro, siempre
que asi lo permita la legislacion, excepto aquellas creadas para el pago de némina;
en este caso y para tal efecto soélo se creara una por cada titular.

ARTICULO 8. — Cuenta a nombre de Menores de edad: Los menores de edad
podran constituir en PROSPERANDO Cuenta Pinitos o Megahorro.

ARTICULO 9. - Instrumentos para el Manejo de la Cuenta de Ahorros: La
Cooperativa entregara al titular de la cuenta de ahorros, para el manejo de sus
recursos el medio transaccional de su eleccion de acuerdo con los parametros
establecidos para cada tipo de cuenta definidos en este reglamento.

Paragrafo 1: Para el caso de personas Juridicas y menores de 14 afos solo se
podra constituir libreta de ahorros como mecanismo transaccional.

Paragrafo 2: El medio transaccional de Plastico Virtual estara disponible
exclusivamente para asociados mayores a 18 afos.

CAPITULO lll
TRANSACCIONALIDAD

ARTICULO 10. — Cuentas Inactivas: Se define como cuentas inactivas todas
aquellas cuentas de ahorros que no han presentado movimiento durante los ultimos
ciento ochenta (180) dias, contados a partir del ultimo movimiento registrado. Estas
cuentas solo seran activadas por el (los) titular (es) de la misma en oficina.

Paragrafo 1: La inactivacion de cuentas solo aplica para las modalidades de ahorro
a la vista.

Paragrafo 2: Los débitos o créditos sobre las cuentas de ahorro por concepto de
abono de interés o cobro de costos financieros no se consideran como ultimo
movimiento registrado.

ARTICULO 11. — Extravio de Libretas de Ahorros o Tarjeta Débito: En caso de
pérdida de uno de estos instrumentos, la Cooperativa no se hace responsable por el
manejo irregular de los fondos existentes en la cuenta, hasta tanto el titular informe
oportunamente el extravio.

Para la reposicion de dicho mecanismo se debe dar cumplimento a los
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procedimientos establecidos por la cooperativa para tal efecto.

ARTICULO 12. — Depésitos en Cheques: Los depésitos realizados en cheque se
entienden consignados bajo la clausula “salvo buen cobro” y por lo tanto el titular no
podra exigir en forma inmediata la restitucion total o parcial, hasta tanto el Banco
librado haya dado su conformidad de pago.

Los gastos y comisiones originados por el tramite de los cheques de otras plazas
seran cancelados directamente por el titular de la cuenta o en su defecto sera
debitada de ésta; para este efecto se entiende autorizada a la Cooperativa expresa e
irrevocablemente por parte del titular al momento de la apertura de la cuenta.

ARTICULO 13. — Descuentos: La Cooperativa podra descontar de las cuentas de
ahorros, el valor de los saldos insolutos totales o parciales de obligaciones que
directa o indirectamente el ahorrador adeude a PROSPERANDO por cualquier
causa, en el momento en que se hagan exigibles.

ARTICULO 14 — Responsabilidad por Errores: El Asociado se obliga a reintegrar
a Prosperando los valores que se acrediten de manera errada o fraudulenta a su
cuenta o que el Asociado haya retirado por cualquier error de Prosperando o por
fallas tecnoldgicas sin tener los fondos necesarios; en el evento en el que el saldo
de la cuenta sea insuficiente, el Asociado se obliga a devolver las sumas que
adeude so pena de responder por todos los perjuicios que cause ademas de incurrir
en el delito de aprovechamiento por error ajeno.

Paragrafo 1: Si en cualquiera de las cuentas de ahorros, se producen pagos, sin
estar plenamente disponibles los fondos, la Cooperativa podra hacer los traslados o
débitos que sean necesarios, con cargo a cualquier otra cuenta o depdsito que
tenga el asociado en la Cooperativa.

Paragrafo 2: Si por error se depositan recursos en la cuenta de ahorros de un
titular, Prosperando se encuentra facultado para realizar los débitos a los que haya
lugar.

ARTICULO 15. — Depositantes a la Cuenta: Cualquier persona podra depositar en
la cuenta de un titular y el depdsito asi constituido pertenecera al asociado titular,
siendo responsabilidad de éste la validaciéon de la legalidad del origen de los
recursos consignados.

ARTICULO 16. — Tasa de Interés: La Cooperativa reconocera por concepto de
interés las tasas que determine el Consejo de Administracion o a quien éste haya
entregado tal atribucion, sujetandose a las disposiciones expedidas sobre la materia
por las autoridades competentes.
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Paragrafo 1: El establecimiento de tasa estara sujeto a las condiciones econdémicas
nacionales, de la Entidad o por reciprocidades comerciales.

Paragrafo 2: Para el caso de ahorros programados la Cooperativa reconocera y
pagara los intereses dentro de los periodos estipulados y a las tasas pactadas,
siempre y cuando se cumpla en su totalidad el plazo convenido entre las partes. En
caso contrario, los intereses se liquidaran con la tasa correspondiente al tiempo
transcurrido entre la fecha de apertura y la solicitud de cancelacion anticipada.

ARTICULO 17. — Capitalizacion y abonos: Los intereses seran liquidados sobre
los saldos diarios de las cuentas de ahorros a la vista y ahorro programado y se
abonaran mensualmente.

Nota: Cuando se refiere al tipo de liquidacion sobre Saldo Diario, ésta no es
Capitalizable sobre acumulacion de saldos durante el mismo periodo.

Para los depdsitos en canje se liquidaran intereses desde el dia en que estos sean
liberados.

ARTICULO 18. — Depésitos en Horario Adicional: La Cooperativa definira los
horarios para el registro de las operaciones que efectué el titular de una cuenta a
través de los diferentes canales transaccionales establecidos por la misma.

ARTICULO 19. - Retiro: Los retiros en efectivo o cheque en oficinas de las
diferentes modalidades de ahorro, requeriran indispensablemente de Ia
presentacion del documento de identidad original; la Cooperativa no estara obligada
a atender la orden de retiro cuando el ahorrador no presente su documento de
identidad.

Todo retiro debera cumplir con las condiciones de manejo definidas.

ARTICULO 20. - Autorizacién de Retiro: Cuando el retiro se efectie a través de
persona distinta al titular de la cuenta de Depédsitos de Ahorro a la Vista, se
requerira del diligenciamiento de la autorizacién con firma y huella en la respectiva
libreta y la presentacion de los documentos de identificacion tanto del titular como
del autorizado.

La Cooperativa se reserva el derecho de aceptar 6 rechazar las autorizaciones de
retiro de depdsitos que no llenen las formalidades reglamentarias 6 que a su juicio
no sean suficientes.

La Cooperativa no aceptara retiros en las cajas de las oficinas por personas
diferentes al titular de la cuenta cuando la misma tenga como mecanismo
transaccional tarjeta débito o plastico virtual.
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ARTICULO 21. — Restricciéon de Autorizaciones: La Cooperativa no aceptara
autorizaciones a terceros para activar, cancelar 0 saldar cuentas de depdsitos de
ahorro a la vista, salvo lo estipulado en el Procedimiento de Productos de Ahorro.

ARTICULO 22. — Aviso Anticipado de Retiro: Los depdsitos por ser a la vista,
podran ser retirados por su titular en cualquier momento. Sin embargo, la
Cooperativa podra coordinar con éste para que se le dé aviso con antelacion
cuando la transaccion supere los valores maximos en retiros esperados.

Paragrafo: la Cooperativa permite la redencion y/o cancelaciéon anticipada para los
Ahorros Programados, en acuerdo mutuo entre la Cooperativa y el asociado.

ARTICULO 23. — Renovacién Automatica: Cuando se trate de ahorro programado
en el evento en que el titular del producto no se presente a reclamar el saldo
respectivo a la fecha de vencimiento acordada al momento de su apertura, éste sera
renovado por un periodo igual al inicialmente pactado con las condiciones vigentes
que tenga la entidad para el producto.

Del mismo modo, si el titular lo desea, podra renovarlo voluntariamente en la fecha
de su vencimiento, para lo cual se estableceran las nuevas condiciones.

~ CAPITULO IV
CANCELACION DE CUENTAS DE AHORRO

ARTICULO 24. — Cancelacién de Cuentas de Ahorro: El titular de la cuenta de
ahorros a la vista, podra en cualquier momento de manera unilateral, dar por
terminado el contrato de depdsitos de ahorro ante la Cooperativa, con el lleno de los
requisitos.

Paragrafo 1: Para el caso de las cuentas Pinitos, el proceso debera hacerse por
medio del tutor registrado.

El contrato de cuenta de ahorros es de duracion indefinida, excepto para las cuentas
Pinitos y Megahorro que tienen ciclos de duracion, de acuerdo con las edades
estipuladas para cada producto, pero se pacta expresamente que tanto el asociado
como la Cooperativa pueden en cualquier tiempo cancelar unilateralmente la
respectiva cuenta, momento a partir del cual se ponen a disposicién del asociado los
saldos disponibles, los cuales dejan de causar los intereses respectivos.

Paragrafo 2: Prosperando queda facultado para realizar la cancelacién de las
cuentas de ahorro Pinitos, cuando el titular alcance la edad limite establecida para el
producto, asi como para efectuar la apertura de cuenta Megahorro en su lugar.
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Prosperando queda facultado para realizar la cancelacion de las cuentas de ahorro
Megahorro, cuando el titular alcance la edad limite establecida para el producto, asi
como para efectuar la apertura de cuenta la cuenta Diarioahorro en su lugar.

ARTICULO 25. - Entrega de Depésitos a Beneficiarios de Titulares Fallecidos:
En caso de muerte del titular de la cuenta de Depodsitos de las diferentes
modalidades de Ahorro, el saldo del depdsito podra entregarse directamente a los
herederos del titular que acrediten debidamente tal calidad y cumplan las condiciones
y requisitos exigidos, sin necesidad de iniciar juicio de sucesion cuando no superen
los limites estipulados en la normatividad legal vigente. De acuerdo con la titularidad
tendra el siguiente manejo:

25.1 Titularidad Individual: Si fallece el titular de la cuenta de ahorros individual la
cooperativa podra entregar los depdsitos hasta la cuantia que la ley autorice a
los herederos sin necesidad de juicio de sucesion, con el lleno de los
requisitos legales exigidos.

25.2 Titularidad Alterna: Podra pagarse a cualquiera de los titulares
sobrevivientes después de la muerte de alguno de ellos. Tal pago y el recibo
de aquel a quien se haya hecho seran suficientes y validos para la
cooperativa. En caso de fallecimiento de ambos titulares se procedera
conforme a la ley.

25.3 Titularidad Conjunta: Después de la muerte de alguno o de ambos de los
titulares se procedera de acuerdo con la ley.

CAPIiTULO V
DISPOSICIONES LEGALES

ARTICULO 26. - Inembargabilidad: Los depdsitos de una cuenta de ahorros son
inembargables hasta por la cuantia maxima que establece la Ley.

ARTICULO 27. — Regulacion: Toda actividad desarrollada bajo estas modalidades
de ahorro, estara regida por el reglamento que regula esta materia y por las normas
que sobre el particular expida el Estado.

ARTICULO 28. - Fondo de Liquidez: La Cooperativa mantendra en Bancos
comerciales, Organismos Cooperativos de grado superior de caracter financiero o
patrimonios auténomos administrados por sociedades fiduciarias, vigilados por la
Superintendencia Financiera de Colombia, a través de cuentas de ahorro, CDT,
CDAT o Bonos Ordinarios, un depdésito constante y permanente equivalente al 10%
del total de saldos diarios de sus depésitos y exigible de sus asociados, como fondo
de liquidez, de acuerdo con el Decreto 790 de marzo 31 de 2003 o normas que lo
modifiquen o deroguen.
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Paragrafo: En todos los casos para la constitucion de estos depdsitos se deberan,
aplicar las Politicas de Inversion establecidas por la Cooperativa. +

ARTICULO 29. — Seguros: Los depdsitos de ahorro en sus diferentes modalidades,
estan amparados por un seguro de depodsitos que posee la Cooperativa como
entidad inscrita al Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas FOGACOOP, de
acuerdo con la Ley 454 de 1998 y la Circular Conjunta 001 de abril 12 de 2002 de la
Superintendencia de la economia Solidaria y Fogacoop.

ARTICULO 30. — Deducciones y Exenciones Tributarias: La Cooperativa
descontara de los rendimientos financieros pagados el valor que corresponda a la
retencion en la fuente, de acuerdo con la Ley, en los casos en que haya lugar a ésta.

Los Depdsitos de Ahorro a la Vista ademas estaran sujetos a los impuestos y demas
deducciones tributarias emanadas por el Gobierno Nacional, asi como gozaran de
los beneficios y exenciones legalmente establecidas.

Paragrafo: La exencion de GMF aplica unicamente para cuentas de un unico titular.

ARTICULO 31. - Control de Transacciones en Efectivo: De acuerdo con lo
dispuesto en la Circular Basica Juridica de la Supersolidaria, la Cooperativa debe
dejar constancia en formulario especialmente disefiado para el efecto, de la
informacion relativa a transacciones individuales en efectivo cuyo valor, sea igual o
superior a diez millones de pesos ($10.000.000) o aquellas transacciones multiples
que se realicen en una o varias oficinas, durante un (1) mes calendario, por o en
beneficio de una misma persona, que en su conjunto igualen o superen cincuenta
millones de pesos ($50.000.000).

ARTICULO 32. - RESERVA BANCARIA: Esta prohibido con base en el Articulo 15
de la Constitucion Nacional, que ampara la inviolabilidad de la correspondencia y
papeles privados, dar informacion de datos personales, saldos y movimientos de los
depositos a una persona distinta de su titular, salvo aquellas autorizadas por escrito.
Paragrafo 1: Se exceptuan del parrafo anterior las siguientes personas que pueden
sin necesidad de mediar autorizacion, solicitar informacién como son:

1. Funcionarios de organismos autorizados por la Ley, plenamente identificados,
siempre y cuando obren en virtud de un proceso judicial.

2. Funcionarios de la Revisoria Fiscal de la Cooperativa y de la Auditoria Interna
plenamente identificados en cumplimiento de su trabajo.
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3. Funcionarios de organismos externos de Control (Superintendencia de la
Economia Solidaria, Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas, Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales), cuando la informacién sea solicitada en
virtud de investigaciones que se estén adelantando.

Paragrafo 2: Esta prohibido suministrar informacion por teléfono, fax u otros medios
en los cuales no se pueda identificar plenamente al solicitante.

ARTICULO 33. NORMAS ASOCIADAS A LAS MODALIDADES DE AHORRO: A
las modalidades de ahorros descritas en este documento, le seran aplicables los
términos y condiciones de los servicios asociados que establezca PROSPERANDO
tales como: tarjeta débito, Banca Movil y apertura de productos a través de Internet.
El Asociado tendra los respectivos documentos a su disposicion en la pagina web
www.prosperando.co.

ARTICULO 33. - De los Depositantes: El depositante acepta el presente
reglamento, asi como cualquier modificacion que incorpore la Cooperativa, dentro de
las disposiciones legales que rigen esta materia.

El presente Reglamento ha sido aprobado por el Consejo de Administracién en
reunion del dia 15 de marzo de 2024, segun Acta No. 484.

Original Firmado Original Firmado
RODRIGO TAFUR JUAN GUILLERMO ZULUAGA VILLERMO
Presidente Consejo de Administracion.  Secretario Consejo de Administracion
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